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Die zunehmende Bedeutung der Informationstechnologie auch im BUro-und V erwaltungsbereich ist
unbestritten. Die he ute in der Praxis zu verzeichnenden Ansatze konzentrieren sich vor al em auf die
Automatisierung solcher Aufgaben, die eine vergleichsweise geringe Komplexitat aufweisen und vor allem
wohl strukturiert sind. Aus wissenschaftlicher Sicht interessanter erscheinen jedoch Tatigkeiten, die der
Vorbereitung zielgerichteter Handlungen in dynamischen Realitatsbereichen dienen, deren Strukturen und
Wirkungszusammenhange nicht vollstandig bekannt sind. Seit der VerfUgbarkeit von EDV-Anlagen in
Unter nehmungen hat es zwar immerwieder ForschungsbemUhungen gegeben, solche
Managementfunktionen zu automatisieren oder weitgehend zu unterstUtzen - Management
Informationssysteme und Entschei dungsunterstUtzungssysteme sind hier als die wohl bekanntesten Ansatze
Zu nennen -, Uberzeugende Erfolge konnten jedoch nicht verzeichnet werden. Ein wesentlicher Grund fUr
dieses Scheiternist in der fehlenden Konzeption zur formalen Abbildung schwach strukturierter
Zusammenhange zu sehen. Ein aus der KUnstliche Intelligenz-Forschung stammender Ansatz, der in den
letzten Jahren in Wissenschaft und Praxis fUr Aufsehen gesorgt hat, verspricht, diese
AutomatisierungshUrde zu Uberwinden: in Expertensystemen soli das Wisse- und eben auch sog. vages
Wissen - hochqualifizierter Experten mit Hilfe ge eigneter Formalismen abgebildet werden, so daB deren
Entschel dungskompe tenz rekonstruiert werden kann. In den wenigen dedizierten betriebswirtschaft lichen
Beitragen wird dieser Ansatz mit verhaltenem Optimism us beurteilt. Es mangelt allerdings an detaillierten
Analysen der Moglichkeiten, Management funktionen durch Expertensysteme zu ersetzen. Ein Grund dafUr
mag die damit verbundene Notwendigkeit sein, die MUhen einer interdisziplinaren Orientierung auf sich zu
nehmen. So sind neben der formalwissenschaftlich orientierten KUnstliche Intelligenz-Forschung u. a
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From reader reviews:
Meredith Daugherty:

Baook isto be different per grade. Book for children until eventually adult are different content. We all know
that that book is very important for us. The book Expertensysteme: Neue Automatisierungspotentiale im
Biro- und Verwaltungsbereich? (neue betriebswirtschaftliche forschung (nbf)) (German Edition) ended up
being making you to know about other knowledge and of course you can take more information. It doesn't
matter what advantages for you. The publication Expertensysteme: Neue Automatisierungspotentialeim
Biro- und Verwaltungsbereich? (neue betriebswirtschaftliche forschung (nbf)) (German Edition) is not only
giving you far more new information but also to be your friend when you truly feel bored. Y ou can spend
your own spend time to read your reserve. Try to make relationship together with the book Expertensysteme:
Neue Automatisierungspotentiale im Biro- und Verwaltungsbereich? (neue betriebswirtschaftliche
forschung (nbf)) (German Edition). Y ou never really feel lose out for everything if you read some books.

Hoyt Moore:

This Expertensysteme: Neue Automatisierungspotentiale im Biro- und Verwaltungsbereich? (neue
betriebswirtschaftliche forschung (nbf)) (German Edition) tend to be reliable for you who want to be a
successful person, why. The reason of this Expertensysteme: Neue Automatisierungspotentiale im Biro- und
Verwaltungsbereich? (neue betriebswirtschaftliche forschung (nbf)) (German Edition) can be one of the
great books you must have is usually giving you more than just simple studying food but feed anyone with
information that probably will shock your earlier knowledge. This book is definitely handy, you can bring it
everywhere you go and whenever your conditions at e-book and printed types. Beside that this
Expertensysteme: Neue Automatisierungspotentiale im Biro- und Verwaltungsbereich? (neue
betriebswirtschaftliche forschung (nbf)) (German Edition) giving you an enormous of experience for
example rich vocabulary, giving you tryout of critical thinking that we understand it useful in your day
activity. So, let's have it and enjoy reading.

James Edgar:

That e-book can make you to feel relax. This book Expertensysteme: Neue Automatisierungspotentialeim
Biro- und Verwaltungsbereich? (neue betriebswirtschaftliche forschung (nbf)) (German Edition) was multi-
colored and of course has pictures around. Aswe know that book Expertensysteme: Neue
Automatisierungspotentiale im Buro- und Verwaltungsbereich? (neue betriebswirtschaftliche forschung
(nbf)) (German Edition) has many kinds or style. Start from kids until adolescents. For example Naruto or
Detective Conan you can read and think you are the character on there. Therefore, not at all of book are
generally make you bored, any it makes you feel happy, fun and unwind. Try to choose the best book for you
and try to like reading this.



Michelle Garrett:

Many people said that they feel bored when they reading a book. They are directly felt this when they get a
half portions of the book. Y ou can choose often the book Expertensysteme: Neue
Automatisierungspotentiale im Biro- und Verwaltungsberei ch? (neue betriebswirtschaftliche forschung
(nbf)) (German Edition) to make your own personal reading is interesting. Y our own personal skill of
reading talent is developing when you similar to reading. Try to choose easy book to make you enjoy to learn
it and mingle the feeling about book and studying especially. It isto be 1st opinion for you to like to open up
abook and learn it. Beside that the reserve Expertensysteme: Neue Automatisierungspotentiale im Biro- und
Verwaltungsbereich? (neue betriebswirtschaftliche forschung (nbf)) (German Edition) can to be your friend
when you'rereally feel alone and confuse in doing what must you're doing of these time.
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